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CONSEILS ET SERVICES AUX DIRIGEANTS I

QUITTER SON ENTREPRISE
DANS DE BONNES CONDITIONS,
C'EST POSSIBLE !

BERTRAND REYNAUD FONDATEUR D'UN CABINET SPECIALISE

Que ce soit en vue de la retraite ou d'une transition professionnelle, quitter
une entreprise est une situation sensible a laquelle la négociation peut
beaucoup apporter. Bertrand Reynaud, fondateur d'un cabinet spécialisé
dans ce domaine, nous explique les clés essentielles.

Pourquoi votre activité de

conseil est-elle ciblée sur les
négociations de départ ?

DRH pendant 30 ans pour différentes
grandes entreprises (dont la FNAC, AXA,
La Poste), je constatais régulierement
que les cadres avec lesquels je nego-
ciais le départ commettaient un certain
nombre derreurs. En 2010, Jai créé mon
cabinet pour mettre mon expertise a
la disposition des cadres supérieurs
et dirigeants neégociant le départ de
leur entreprise.

Quelles sont les caractéristiques
d'une négociation de départ ?

En premier lieu, cette négociation
est délicate : vous discutez avec
I'entreprise que vous avez servie et
representee pendant des années.
Soudain, vous vous retrouvez face a
elle. Cest un changement brutal. De
plus, il est toujours bien plus difficile de
negocier pour soi que pour lentreprise
guand vous la représentez.

Une telle negociation exige intelligence
politique, méthode, agilité et respect de
son entreprise.

Enfin, la négociation de depart a de
nombreuses composantes technigues
notamment sur le plan fiscal et social,
avec parfois des enjeux significatifs en

termes financiers. Bien souvent dail-
leurs, les DRH eux-mémes ne maitrisent
pas certains aspects techniques,
pourtant & forts impacts.

Qui prend I'initiative d'une telle
négociation ?

Linitiative vient soit de lentreprise, qui
souhaite faire partir le cadre supérieur
ou dirigeant pour diverses raisons,
soit du cadre lui-méme, s'il souhaite
conduire dautres projets professionnels
ou persannels.

Dans cette situation,

quelle doit étre la ligne

de conduite du cadre ?

Tout d'abord, il faut maitriser les
éventuels sentiments négatifs : res-
sentiment, hostilite, désir de revanche.
Il ne sert & rien de rester figé dans un
passeé revolu ou, pire, dentrer dans
un vain contentieux. A la tentation du
défaitisme, il vaut mieux substituer une
capacite de rebond et daller de lavant.
Cette prise de recul favorise une
nécessaire réflexion préalable : il
convient dabord de determiner une
strategie adaptée, en termes de
contexte, dobjectifs, de posture, de
jeux d'acteurs, de timing et aussi
dactions susceptibles détre conduites
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en cas déchec des discussions.

Une attitude résolument constructive
est toujours préférable a un registre
plaintif, agressif et revendicatif,
particulierement inapproprié pour
les cadres supérieurs et dirigeants.
Elle n'est pas exclusive d'un rapport
de forces a controler tout en préser-
vant la qualité de relation avec ses
interlocuteurs.

Quels sont vos objectifs

quand vous accompagnez

une négociation de sortie ?

J’en vise deux essentiels : optimiser
les conditions matérielles de sortie
du cadre et préserver son capital
relationnel. lls sont complémentaires :
le premier vise a assurer la sécurité
financiere et donc la sérénite de la
transition gui sannonce, le second a
préserver la reputation professionnelle
du cadre supérieur ou dirigeant, gage
de son avenir.

Cette reputation est plus importante
gue deux ou trois mois de salaire en
plus dans lindemnité.

Il arrive quau terme d'une négociation,
le DRH ou la hiérarchie dise au cadre :
« Jaimerais bien te revoir dans J ou
4 ans. » La negociation est alors
vraiment reussie.
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Enfin, la négaciation est aussi lart des
concessions. |l faut donc savair des le
depart ce que on veut et ce que lon
ne veut pas.

Comment se déroule

votre accompagnement ?
D'abord, je procede a un audit de la sor-
tie cest-a-dire une évaluation chiffrée
des différents scénarios crédibles de
négociation. Cela factualise et balise
les futures discussions.

Le second temps consiste en la
definition et la mise en ceuvre de la
stratégie. Chaque entretien du client
avec le DRH, la hiérarchie ou tout acteur
dinfluence fait lobjet dune préparation
approfondie (discours & tenir, scénarios
possibles...). Une heure de négociation
demande au moins deux heures de
preparation, dont des simulations de
[entretien.

En général, quel est le nombre

de mois d'indemnité qui est
négocieé ?

Il nexiste aucune regle générale. Le pla-
fond prudhomal instaure en 2017 joue
souvent un role de point de repere pour
lindemnite. Mais il existe de nombreux
autres objets, tels le bonus de fannée en
cours, la modalité de sortie et de mise
en ceuvre de laccord, la prise en charge
d'un outplacement, la question de la
retraite, la conservation des long term
incentives, etc. Plus il existe dabjets,
meilleur peut étre laccord.

Vous conseillez également des
dirigeants en instance de départ

a la retraite : quel est I'intérét de
négocier alors que le départ peut
sembler naturel ?

Dans les entreprises, les fins de carriere
sont parfois problématiques et, dans
certains cas, brutales. Or, il existe une
large palette, souvent méconnue, de
possibilites, certaines creatives, pour
aménager la fin de carriére (aména-
gement de poste, réduction du temps
de travail...) ou convenir de conditions
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efficaces de séparation. Quand le
contexte le justifie, la négociation
peut alors porter sur la maniere de se
séparer, |a poursuite éventuelle dune
collabaration dans un nouveau cadre,
lindemnisation du départ.

Cette derniere peut alors tre trés supé-
rieure a celle obtenue par un simple
départ volontaire. De plus, le cadre peut
parfois béneficier du chdmage jusqua
son age de départ a taux plein.

Ces dispositions favorables peuvent
compenser, significativement et a
vie, linévitable perte de revenus a la
retraite. La négociation produit alors un
effet de levier efficace, dans le respect
des intéréts de [entreprise et du cadre.

Quel est I'impact de la réforme
des retraites sur ce type de
négociations ?

Le report de [age de départ a la retraite
rend plus sensible encore les situations
délicates ou difficiles. Une négociation
équilibree peut éviter une degrada-
tion des relations. Et cette réforme
rend dautant plus nécessaire pour
les entreprises une demarche pour
accompagner les fins de carriere.
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Vous arrive-t-il de conseiller

les entreprises ?

Oui, certaines entreprises me
demandent un éclairage pour faciliter la
négociation avec un de leurs dirigeants.
Par ailleurs, avec des partenaires spé-
cialisés en RH (Nessy Consulting) et
en calculs de retraite (ERE Conseils),
nous accompagnons egalement les
entreprises dans une démarche de
réflexion et daction concernant lemploi
des seniars.

Vous exercez ce métier

depuis 14 ans.

Qu'est-ce qui vous anime ?

Ma passion est de contribuer & résoudre
dans I'harmonie des situations de
separation professionnelle. Cest en
fermant proprement la porte derrigre
lui que le cadre peut sereinement
préparer son avenir et une nouvelle
etape de sa vie professionnelle ou
personnelle. &

PROPOS RECUEILLIS PAR MATTHIEU BINDER

guittersonentreprise.fr
negaciersondepartenretraite.fr
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